SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Rozdziat I: Nazwa oraz adres zamawiajacego.

Sad Apelacyjny w Biatymstoku

ul. Mickiewicza 5

15-213 Biatystok

tel. 85 743 07 09, fax. 85 732 90 01 _

Dni i godziny pracy Zamawiajacego: od poniedziatku do pigtku, w godz.: 7.30 — 15.30.

Rozdziat Il: Tryb udzielenia zaméwienia.

Postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg’
i przepisdbw wykonawczych wydanych na jej podstawie. W zakresie nieuregulowanym
w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkédw Zamoéwienia, zwanej dalej w skrocie
.SIWZ”, majg zastosowanie przepisy ustawy.

Rozdziat 1ll: Opis przedmiotu zamdwienia.

1. Przedmiotem zamédwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug wsparcia
polegajacych na udzielaniu uzytkownikom systemu ZSRK (pracownikom sadow
powszechnych apelacji biatostockiej) profesjonalnej pomocy w korzystaniu z
systemu z uzyciem funkcjonalnosci, jakie posiada system ZSRK oparty na
oprogramowaniu firmy SAP AG oraz z uwzglednieniem faktycznych zadan, jakie sg
do wykonania w systemie produkcyjnym przez uzytkownikéw w obszarach FM, Fl,
AA, IM, MMi PSCD :

— poprzez konsultacje bezposrednie realizowane w lokalizacjach wskazanych przez
Zamawiajgcego w tacznym wymiarze 160 dni roboczych konsultaciji;

- poprzez konsultacje za posrednictwem minimum 1 (jednej) infolinii zdalnego
wsparcia obszaréw Fl, FM, AA, IM, MM ,PSCD $wiadczonego w 2 dni robocze w
tygodniu od godziny 8.00 do godziny 15.00 ( w tygodniowym wymiarze 14
godzin). '

w okresie 90 dni od dnia podpisania umowy.

2. Ustugi wsparcia bedg realizowane réwniez w zakresie migdzymodutowym tj. bedg
obejmowaty zagadnienia bedace we wtasciwosci wiecej niz jednego modutu ZSRK.

3. Harmonogram $wiadczenia wsparcia z podziatem na jednostki apelacji biatostockiej
wskazane w zataczniku nr 2 oraz rodzaje $wiadczenia wsparcia (zdalnie/na miejscu)
zostanie podpisany przez Zamawiajacego i Wykonawce w terminie 7 dni roboczych
od dnia podpisania umowy.

o
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4. Koordynacja prac oraz utrzymywanie statego kontaktu bedzie realizowane z
Koordynatorem ds. Szkolen Sadu Apelacyjnego w Biatymstoku |, wskazanym w
umowie wsparcia.

5. Uslugi wsparcia beda realizowane w grupach liczacych maksymalnie po 10 oséb
bedacych pracownikami sadéw apelaciji biatostockie;,

6. Zamawiajacy nie bedzie ponosit zadnych dodatkowych kosztéw (za wyjatkiem
kosztow potaczen) zwigzanych z realizacjg ustugi infolinii, w tym zwigzanych z

uruchomieniem i utrzymywaniem f{gcza, serwisowaniem urzadzen lub
dostosowywaniem infrastruktury Wykonawcy w zwiazku z realizacjg powyzszej
ustugi.

7. Stworzenie bazy wiedzy wraz z FAQ w formie elektronicznej (zaakceptowanej przez
koordynatora Zamawiajacego, wymienionego- w umowie wsparcia) obejmujacej
minimum 20 zagadnien z obszaréw FI, FM, AA, IM, MM ,PSCD (dajacych sie
zapisa¢ na maksymalnie 40 stronach formatu A4 czcionkg Arial 11 tacznie ze
zrzutami ekranu) i przekazanie jej Zamawiajacemu na 1 dzien roboczy przed dniem
podpisania Koricowego Protokotu Odbioru umowy na ptycie CD\DVD - w liczbie 25
egzemplarzy. Dokument ten powinien zawieraé:

- instrukcje wykonania zaawansowanych operacji wyszczegélnionych w Specyfikacji
Ustug z obszaréw Fl, FM, AA, IM, MM ,PSCD wraz ze zrzutami ekranowymi;

- FAQ wraz z odpowiedziami zebrane ze wszystkich konsultacji bezposrednich oraz
konsultacji poprzez infolinig z pracownikami jednostek apelacii biatostockie;j.

8. Przedmiot zaméwienia obejmuje miedzy innymi:

1) przygotowanie Planu wsparcia obejmujacego:
a) opis organizacji procesu wsparcia,
b) liste kontroing warunkéw technicznych i organizacyjnych niezbednych do
spetnienia przez Zamawiajacego zeby wsparcie mogto by¢ éwiadczone,
c) cele i zasady prowadzenia wsparcia m.in. opis podej§cia Wykonawcy do
Swiadczenia wsparcia oraz zadania do realizacji przez Zamawiajacego w
poszczegblnych Obszarach Wsparcia,
d) harmonogram $wiadczenia wsparcia.
2) swiadczenie ustug wsparcia na rzecz Zamawiajacego w oparciu o Plan wsparcia
uzgodniony miedzy Zamawiajgcym i Wykonawca.
3) koordynacja prac swoich przedstawicieli

9. Wspieranie moduty SAP w ramach wsparcia:

1) Obszar Fl (Rachunkowo$¢ Finansowa)

2) Obszar FM (Zarzadzanie Budzetem)

3) Obszar PSCD (Rozrachunki z uczestnikami postepowania sagdowego)
4) Obszar AA (Srodki Trwate)

5) Obszar MM (Gospodarka Materiatowa)

6) Obszar IM (Ewidencja i rozliczanie inwestycji)

10. Przyjeto nastepujace definicje:

1) Konsultanci Wsparcia — konsultanci realizujgcy lokalnie w apelacjach Ustugi
Wsparcia dla obszaréw Fl, FM, PSCD, AA, MM, IM.
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2) System ZSRK - Zintegrowany System Rachunkowos$ci i Kadr wykonywany na
rzecz Ministerstwa Sprawiedliwo$ci zgodnie z Umowa nr 10 z dnia 1 sierpnia
2011 r., z ktérego korzysta Zamawiajacy.

3) Ustugi Wsparcia — ustugi polegajace na udzielaniu uzytkownikom
profesjonalnej pomocy w korzystaniu z systemu ZSRK w okreslonych
obszarach SAP, na miejscu tj. w lokalizacjach wskazanych przez
uzytkownikow systemu oraz z siedziby Wykonawcy (zdalnie), przy
wykorzystaniu $rodkéw komunikacji na odlegtos¢, na podstawie zgtoszen
zrealizowanych przez uprawnione osoby za posrednictwem
systemu/narzedzia udostepnionego przez Zamawiajacego.

7. Wykonawca musi posiada¢ aktualne certyfikaty producenta oprogramowania SAP,
potwierdzajace kompetencje, w zakresie co najmnie;j:

a) status Partnera SAP - Channel Partner.

b) certyfikacja SAP dla organizacji Wykonawcy w obszarze ustug i wsparcia
(Partner Center of Expertise). Do oferty nalezy zalaczy¢ oryginaly lub kopie
dokumentéw o ktérych mowa w ust. 7 pkt a) i b) wraz z ttumaczeniem na
jezyk polski. '

8. Wspdlny Stownik Zaméwien (CPV): 72000000-5 Ustugi informatyczne:

konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

9. Warunki realizacji zaméwienia sg okreSlone w projekcie umowy, stanowigcym
zatgcznik nr 6 do SIWZ.

10. Wymagane dokumenty sporzadzone w jezyku obcym muszg by¢ ziozone wraz
z tlumaczeniem na jezyk polski.

Rozdziat IV: Opis czesSci zamébwienia, jezeli zamawiajacy dopuszcza
skiadanie ofert czesciowych
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych,

Rozdziat V: Informacja o przewidywanych Zamoéwieniach
uzupetniajacych,
o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt6 ustaw oraz
okolicznosci, po ktérych zaistnieniu beda one udzielane.
Nie przewiduje si¢ udzielenia zamoéwien uzupetniajgcych.
Rozdziat VI: Termin wykonania zaméwienia.
90 dni od dnia podpisania umowy wsparcia.
Rozdziat VII: Opis sposobu przedstawiania ofert wariantowych oraz
minimalne warunki, jakim musza odpowiadaé oferty
wariantowe, jezeli zamawiajacy dopuszcza ich skifadanie.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Rozdziat VIlI: Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu
dokonywania oceny spetniania tych warunkéw.
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1. O zaméwienie ubiega¢ sie moga Wykonawcy ktorzy spetniajg warunki okreslone
w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp dotyczace:

1)

2)

3)

posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziataino$ci lub czynno$ci,
jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania,

Zamawiajgcy nie opisuje warunku w tym zakresie
posiadania wiedzy i doSwiadczenia:

Zamawiajacy uzna za spetniony warunek posiadania wiedzy i do$wiadczenia

w przypadku, gdy Wykonawca wykaze, iz w okresie ostatnich trzech lat przed

uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest

krotszy — w tym okresie, wykonat, a w przypadku $wiadczen okresowych lub

ciggtych wykonuje:

a) zrealizowat lub realizuje (na podstawie zawartej umowy) na obszarze Polski
co najmniej 1 projekt w zakresie ustug wsparcia o tacznej liczbie co najmniej
50 roboczodni, podczas eksploatacji systemu SAP ERP, dla klienta o
strukturze rozproszonej obejmujacej co najmniej 10 jednostek oraz
rozwigzywania biezacych probleméw w co najmniej 4 z 6 réznych Obszarach
wsparcia (FM, Fl, PSCD, AA, MM, IM) o wartosci nie mniejszej jak 200 tys
zt brutto.

dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zamédwienia. Zamawiajgcy uzna za spetniony warunek
dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie
dysponowat osobami, ktére beda osobiscie wykonywaty przedmiot zaméwienia,
w tym:

a) co najmniej jedng osoba, ktéra:

posiada co najmniej trzyletnie, cross-modutowe doswiadczenie w zakresie
wdrazania systemu SAP w modutach FI, FM, AA w przynajmniej jednej
jednostce budzetowej,

b) co najmniej jedng osoba ktéra:

posiada co najmniej trzyletnie doswiadczenie w zakresie wdrazania systemu
SAP w module FM w przynajmniej jednej jednostce budzetowe;,

C) co najmniej dwoma osobami, z ktérych kazda:

posiada co najmniej trzyletnie doswiadczenie w zakresie wdrazania systemu
SAP w module FI w przynajmniej jednej jednostce budzetowej

lub

posiada certyfikat potwierdzajacy zdanie z wynikiem pozytywnym
Miedzynarodowego Egzaminu Certyfikacyjengo SAP dotyczacego modutu
SAP Fl oraz doswiadczenie w we wdrozeniu systemu SAP w przynajmniej
jednej jednostce budzetowej

e) co najmniej jedng osoba, ktéra:

posiada co najmniej trzyletnie doSwiadczenie w zakresie wdrazania systemu
SAP w module MM w przynajmniej jednej jednostce budzetowej

lub
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posiada certyfikat potwierdzajacy zdanie z wynikiem pozytywnym
Miedzynarodowego Egzaminu Certyfikacyjnego SAP dotyczgcego modutu
SAP MM, oraz doswiadczenie w we wdroZeniu systemu SAP w przynajmniej
jednej jednostce budzetowej,

f) co najmniej jedng osobg;:

posiadajgcg co najmniej trzyletnie doswiadczenie w zakresie wdrazania
modutu SAP IM w przynajmniej jednej jednostce budzetowe;j

lub

posiadajgca certyfikat potwierdzajacy zdanie z wynikiem pozytywnym
Miedzynarodowego Egzaminu Certyfikacyjnego SAP dotyczacego modutu
SAP IM, oraz doswiadczenie w we wdrozeniu systemu SAP w przynajmniej
jednej jednostce budzetowej.

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe;.
Zamawiajgcy nie opisuje warunku w tym zakresie

oraz nie podlegaja wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia na
podstawie art. 24 ustawy Pzp.

2. Ocena spetnienia w/w warunkéw dokonana zostanie w oparciu o informacje zawarte
w dokumentach i o$wiadczeniach wyszczegdlnionych w Rozdziale IX niniejszej
SIWZ. Wykonawca na zadanie Zamawiajacego i w zakresie przez niego wskazanym
zobowigzany jest wykazaé odpowiednio, nie pézniej niz na dzieh sktadania ofert,
spetnianie warunkoéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, a takze spetnianie
przez oferowane dostawy wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego oraz brak
podstaw
do wykluczenia z powodu niespetnienia warunkéw, o ktérych mowa w art. 24 ustawy.

3. Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu innych podmiotow,
niezaleznie
od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej
sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat
zasobami niezbednymi do realizacji zaméwienia, w szczegoélnosci przedstawiajac w
tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozyciji
niezbednych zasobdw na okres korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia (art.
26 ust. 2 b ustawy Pzp).

Rozdziat IX: Wpykaz oswiadczen Ilub dokumentéw, jakie majq dostarczyé
Wykonawcy w celu potwierdzenia speiniania warunkéw udziatlu w
postepowaniu.

1. Na potwierdzenie spetniania opisanych warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamoéwienia,
Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ wraz z ofertg nizej wymienione o$wiadczenia
i dokumenty:

Ponizsze dokumenty / o$swiadczenia skiadane sa w formie orygina}u lub

kserokopii poswiadczonej ,,za zgodno$¢ z oryginalem” przez Wykonawce lub
poswiadczone notarialnie.

a) oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu z art. 22 ust. 1
ustawy — w zatgczeniu druk do ewentualnego wykorzystania - zatacznik nr 3
do SIWZ,

b) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust.1
ustawy
— w zataczniu druk do ewentualnego wykorzystania — zatacznik nr 4 do SIWZ,
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c) liste podmiotéw nalezacych do tej samej do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej
mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy, albo informacje o tym, ze nie nalezy do
grupy kapitatowej — zatacznik nr 5 do SIWZ,

d) w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce warunku dotyczacego
posiadania wiedzy i doswiadczenia, Zamawiajacy zada zlozenia wykazu
wykonanych ustug (takze w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych) w
okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skiadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie potwierdzajacego,
ze Wykonawca zrealizowat je nalezycie — zatacznik nr 7 do SIWZ (oryginat
wykazu ustug podpisany przez Wykonawce),

e) wykaz oséb, ktéore beda uczestniczyé w wykonywaniu zamoéwienia wraz z
informacja, na temat ich kwalifikacji zawodowych, do$wiadczenia i wyksztatcenia
niezbednych do wykonywania przedmiotu zamoéwienia, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacja o podstawie do
dysponowania tymi zasobami — zalacznik nr 8 do SIWZ (oryginatl wykazu
os6b podpisany przez Wykonawce),

f) aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centrainej ewidencji i informagji
o dziatalnoSci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do
rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w
oparciu o art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu sktadania ofert.

Zamawiajacy wskazuje, ze odpis z wiasciwego rejestru winien zawieraé
aktualny katalog os6b uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy.
Podmioty, ktére dokonaty zmian (nie uwidocznionych w rejestrze) w sktadzie
organdw zarzgdzajacych, zobowiazane sa ztozy¢ dokumenty potwierdzajgce
powotanie nowych os6b w sktad tego organu.

2. W przypadku oferty skiadanej przez Wykonawcéw wystepujacych wspoélnie, czyli
w szczegdlnosci spotki cywilne i konsorcja, oswiadczenie i dokument wymieniony
odpowiednio w ust. 1 b) i c) niniejszego Rozdziatu sktada kazdy z Wykonawcéw
oddzielnie. O$wiadczenie z ust. 1 a) i informacja o ktérej mowa w ust. 1 d) podpisuje
petnomocnik lub wszyscy Wykonawcy wystepujacy wspdlnie.

3. Kazdy z Wykonawcoéw poswiadcza za zgodno$é z oryginatem wytacznie te
dokumenty, ktére dotyczg tego Wykonawcy lub przez petnomocnika, gdy
Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia ustanowig
petnomocnika do reprezentowania ich w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie
zamodwienia publicznego, na podstawie art. 23 ustawy.

4. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o ktérym mowa w ust. 1 ¢) niniejszego
Rozdziatu sktada dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w ktérym ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie otwarto jego
likwidacji ani nie ogtoszono upaditosci.

Dokument powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 mleSIQcy przed uptywem
terminu sktadania ofert.

5. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 4
powyzej, zastepuje sie je dokumentem zawierajacym os$wiadczenie zlozone przed
notariuszem, wiasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania
osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania.
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Rozdziat X: Informacje o sposobie porozumiewania sie

Zamawiajacego z wykonawcami oraz przekazywania
oswiadczen lub dokumentow, a takze wskazanie oséb
uprawnionych do porozumiewania sie z wykonawcami.

. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawca

przekazujg faksem na nr 85 732 90 01 lub w formie elektronicznej na e-mail
gospodarczy@bialystok.sa.gov.pl. Zawsze jest dopuszczalna forma pisemna.

Jezeli Zamawiajgcy Ilub Wpykonawcy przekazujg o$wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje faksem lub droga elektroniczng kazda ze stron na
zgdanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

We wszelkiej korespondencji dotyczgcej niniejszego postgpowania zaleca sig
wskazywacé znak sprawy postepowania nadany przez Zamawiajgcego lub nazwe
zamoéwienia nadang przez Zamawiajacego.

Warunki uzyskania dodatkowych wyjasnien dotyczacych tresci SIWZ:

4.1. Wykonawca moze zwr6ci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie treseci SIWZ.
Zamawiajacy obowigzany jest udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie
p6zniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze
whniosek
o wyjasnienie tresci SIWZ wplynat do Zamawiajacego nie pozniej niz do konca
dnia, w ktérym uptywa potowa terminu wyznaczonego terminu skfadania ofert.

4.2. Wszelkie pytania dotyczace wyjasnienia tresci SIWZ powinny byé wnoszone
za pomoca faksu, w jezyku polskim lub wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
Zawsze jest dopuszczalna forma pisemna.

4.3. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom,
ktorym przekazat SIWZ, bez ujawnienia zrédta zapytania, w tym umieszcza je
na stronie internetowej, na ktérej zostata zamieszczona specyfikacja.

Ze strony Zamawiajgcego osobg uprawniong do kontaktowania sie z Wykonawcami
jest Jarostaw Fiedoruk — faks nr 85 732 90 01, e-mail
gospodarczy@bialystok.sa.gov.pl

Rozdziat XI: Wymagania dotyczace wadium.

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

Rozdziat Xll: Termin zwigzania oferta

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni.
2. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania

ofert. ,

Rozdziat Xlll: Opis sposobu przygotowywania ofert.

hON

Wykonawca przygotowuje i przedstawia oferte zgodnie z opisem okre$lonym w
SIWZ.

Tres¢ oferty musi odpowiada¢ tresci SIWZ.

Oferte nalezy zlozy¢, pod rygorem niewaznos$ci, w formie pisemne;.

Wykonawca ma prawo zitozy¢ tylko jedng oferte. Oferty Wykonawcy, ktory ztozy
wiecej niz jedng oferte, zostang uznane za niezgodne z ustawg i odrzucone.
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Postgpowanie o udzielenia zaméwienia prowadzi sie w jezyku polskim.
Zamawiajacy

nie wyraza zgody na zlozenie oferty, o$wiadczen i innych wymaganych dokumentéw
w innym jezyku niz jezyk polski.

Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca sporzadzit oferte wraz z zatgcznikami
na wiasnych formularzach pod warunkiem, ze ich tre$¢ odpowiadaé bedzie
warunkom okreélonym przez Zamawiajacego w niniejszym SIWZ oraz warunkom
okreslonym w ustawie.

7. Oferta (Formularz ofertowy — zatacznik nr 1 do SIWZ) oraz o$wiadczenie z art. 22 ust.

10.

11.

12.
13.

1 ustawy (zatacznik nr 3 do SIWZ) musza byé ztozone w formie oryginatu i podpisane
przez osobg (osoby) uprawniong do reprezentowania Wykonawcy.

Do oferty Wykonawca zataczy dokumenty wymienione w Rozdziale Il i IX SIWZ.

Dopuszcza sig skfadanie jednej oferty przez dwéch lub wigcej Wykonawcéw, pod
warunkiem, ze taka oferta spetnia¢ bedzie nastepujace wymagania:

9.1.  Wykonawcy wystgpujacy wspéinie w szczegélnosci spotki cywilne i
konsorcja musza ustanowi¢ peinomocnika do reprezentowania .ich w
postepowaniu
0 udzielenie zaméwienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia
umowy w sprawie zaméwienia publicznego.

9.2.  Wykonawcy wystepujacy wspoélnie muszg zataczy¢ do oferty petnomocnictwo
do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo
do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamoéwienia publicznego - oryginat dokumentu lub jego kopia
poswiadczona za zgodno$¢ z oryginatlem przez osobe uprawniona do
reprezentowania Wykonawcy lub kserokopia z podpisem notarialnie
poswiadczonym.

9.3. Przepisy dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcow
wystepujgcych wspdlnie.

9.4. Wpykonawcy wystepujacy wspdlnie ponosza soilidarnah odpowiedzialnosé
Za wykonanie umowy.

Oferta powinna by¢ czytelna, napisana pismem maszynowym, komputerowym lub
odrecznie oraz podpisana przez:

10.1. osobg(y) wykazane w prowadzonych przez sad rejestrach handlowych,
. spoétdzielni lub rejestrach przedsiebiorstw panstwowych, lub

10.2. osobe(y) wymienione w zaswiadczeniu o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej, lub :

10.3. inng  osobe(y) legitymujaca sie pisemnym petnomocnictwem do
reprezentowania wykonawcy udzielonym przez osoby, o ktérych mowa
powyzej.

W przypadku podpisania oferty przez petnomocnika, stosowne petnomocnictwo
musi by¢é zatagczone w oryginale i wystawione przez osoby reprezentujace
Wykonawce albo zataczone jako kopia petnomocnictwa poswiadczona za zgodno$é
z oryginatem przez notariusza.

Zaleca sie, aby oferta zawierata spis tresci oraz numeracje stron.

Wymaga sie, aby wszelkie zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupé#nienia w tekscie
oferty byly parafowane i datowane przez upowaznionego przedstawiciela
Wykonawcy. '
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14.

15.

Wykonawca musi umiesci¢ oferte wraz ze wszystkimi zatacznikami w prawidtowym,
zamknietym opakowaniu, w sposdb gwarantujacy zachowanie w poufnosci jej
tre$ci oraz zabezpieczajacy jej nienaruszalnos¢ do terminu otwarcia ofert.

Zaleca sig, aby opakowanie bylo opatrzone w:
15.1. nazwe i adres Wykonawcy,
15.2. nazwe i adres Zamawiajgcego:

Sad Apelacyjny w Bialymstoku
ul. Mickiewicza 5§
15-213 Bialystok

15.3. oznaczenie:

~Swiadczenie specjalistycznych ustug wsparcia merytorycznego Zintegrowanego
Systemu Rachunkowosci i Kadr (ZSRK) opartego na oprogramowaniu firmy SAP

16.

17.

18.

19.

20.

21.

AG w obszarach finansowych dla pracownikéw jednostek sagdownictwa”

»NIE OTWIERAC PRZED 31.01.2014 r. godz. 10:30".

Poprzez prawidtowe opakowanie oferty, w tym takze zamknigcie, nalezy rozumieé
taki sposdb zabezpieczenia oferty, ktéry uniemozliwi jakiejkolwiek osobie
zapoznanie si¢ przed uptywem terminu otwarcia ofert — zgodnie z art. 86 ust. 1 2
ustawy — z jakimkolwiek elementem oferty zlozonej przez Wykonawce.

Niewlasciwe oznaczenie opakowania zawierajacego oferte spowoduje odrzucenie
oferty, jezeli braki lub bledy w tym zakresie uniemozliwig prawidiowe otwarcie
oferty (np. z powodu braku oznaczenia “Oferta na ...” lub “nie otwiera¢ przed ..." )

Ze wzgledu na mozliwo$¢ uszkodzenia opakowania podczas przesytania oferty,
Zaleca sie¢ zastosowanie dwdéch kopert oznakowanych jak wyzej.

Wykonawca moze wprowadzié¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupetnienia do
ztozonej oferty przed terminem sktadania ofert. Powiadomienie o wprowadzaniu
zmian przez Wykonawce musi by¢ ztozone wedtug takich samych wymagan jak
sktadana oferta, np.: z dopiskiem na opakowaniu ,ZMIANA OFERTY”. Koperty
oznaczone dopiskiem ,ZMIANA OFERTY” zostang otwarte przy otwieraniu oferty i
zostang dotaczone do oferty.

Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert wycofaé sie
Z postgpowania np. poprzez ztozenie pisemnego powiadomienia z napisem na
kopercie ,WYCOFANIE OFERTY". '

W przypadku przekazania czesci zaméwienia do wykonania podwykonawcom,
Wykonawca wskaze w ofercie czesci zamoéwienia ktérych wykonanie powierza
podwykonawcom. ,

Rozdziat XIV: Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert

1. Oferte nalezy ztozy¢ lub przesta¢ do na adres:
Sad Apelacyjny w Biatymstoku

ul. Mickiewicza 5

156-213 Biatystok

Pokoj 146
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do dnia 31.01.2014 r. do godz. 10.00

2.0twarcie ofert nastapi w dniu 31.01.2014 r. o godz. 10.30 w budynku Sadu
Apelacyjnego w Biatymstoku, ul. Mickiewicza 5, 15-213 Biatystok, Pokdj 146

Rozdziat XV: Opis sposobu obliczenia ceny

1. Oferta musi zawiera¢ cene przedstawiong za cato$¢ wykonania przedmiotu
zamoéwienia, zwang dalej ,ceng ofertowg’. Ceng ofertowg w rozumieniu art. 3 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050, ze
zm.), jest warto$¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktéra Zamawiajacy bedzie
obowigzany zaptaci¢ Wykonawcy za towar lub ustuge; w cenie uwzglednia sie
podatek od towardw i ustug oraz podatek akcyzowy, jezeli na podstawie odrebnych
przepisdw sprzedaz towaru (ustugi) podlega obcigzeniu podatkiem od towaréw
i ustug oraz podatkiem akcyzowym.

2. Cene ofertowg nalezy poda¢ w ,,Formularzu ofertowym” stanowigcym zatacznik nr 1
do SIWZ.

3. Cene ofertowa, nalezy poda¢ z podatkiem VAT (brutto), wyliczonym przez
Wykonawce zgodnie z przepisami obowigzujacymi na dzien sktadania ofert.

4. Cena ofertowa winna obejmowac catkowity koszt ustugi bedacej przedmiotem
zaméwienia.

5. Ceng ofertowa bedzie iloczyn liczby roboczodni (160) oraz ceny jednostkowej brutto
za 1 roboczodzien.
6. Wszystkie ceny musza by¢ podane z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

7. W przypadku wspélnego ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia przez Wykonawcéw
krajowych i zagranicznych, sposéb przedstawienia ceny uzalezniony jest od siedziby
lub miejsca zamieszkania petnomocnika. Dla petnomocnika majacego siedzibe lub
miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z
wymaganiami dla Wykonawcédw krajowych. Dla petnomocnikéw spoza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej -~ zgodnie 2z wymaganiami dla Wykonawcow
zagranicznych.

8. Zamawiajacy nie dopuszcza przedstawienia ceny ofertowej w kilku wariantach.

Rozdziat XVI: Informacje dotyczace walut obcych, w jakich moga byé prowadzone
‘ rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca. ‘

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

Rozdziat XVIl:  Opis kryteriéw, ktorymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy
wyborze oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow i
sposobu oceny ofert. ' :

1. Zamawiajacy dokona oceny ofert, ktére nie podlegajg odrzuceniu, na podstawie
kryterium ceny - waga 100 %,
Przed poréwnaniem cen ofert, zgodnie z art. 87 ust. 2 ustawy, Zamawiajacy poprawi
w ofertach oczywiste omylki pisarskie, oczywiste omyiki rachunkowe z
uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne omytki
polegajace
na niezgodnosci oferty z SIWZ nie powodujgce istotnych zmian w tresci oferty,
niezwlocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.
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2. Zamawiajacy udzieli zaméwienia temu Wykonawcy, ktérego oferta w toku oceny ofert
nie zostanie odrzucona i bedzie oferta najkorzystniejsza, tj. zawierajaca najnizsza
cene.

Rozdziat XVIll: Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione
po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamodwienia
publicznego.

1. Umowe moze podpisa¢ w imieniu Wykonawcy osoba (osoby) upowazniona
do reprezentowania Wykonawcy wymieniona w aktualnym odpisie z wtasciwego
rejestru albo w aktualnym zaswiadczeniu o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej lub petnomocnik, ktéry przedstawi stosowne petnomocnictwo - oryginat
dokumentu lub jego kopia poswiadczona za zgodno$S¢ z oryginatem przez osobe
uprawniong
do reprezentowania Wykonawcy Iub kserokopia z podpisem notarialnie
poswiadczonym.

2. W przypadku wyboru najkorzystniejszej oferty Wykonawcéw wspdinie ubiegajacych
sie 0 udzielenie zamoéwienia, Zamawiajgcy zqda przed zawarciem umowy w sprawie
zamédwienia publicznego, przedstawienia umowy regulujacej wspoiprace tych
wykonawcéw - oryginat dokumentu lub jego kopia poswiadczona za zgodnos$é
z oryginatem przez osobe uprawniong do reprezentowania Wykonawcdéw lub
kserokopia
z podpisem notarialnie poswiadczonym.

3. W przypadku wykonywania zamoéwienia z uczestnictwem podwykonawcow,
Wykonawca przed zawarciem umowy przedstawi Zamawiajgcemu umowe lub
umowy zawarte pomiedzy Wykonawcg, a podwykonawcg dotyczacy realizacji czesci
zaméwienia
dot. przedmiotu umowy.

Rozdziat XIX: Wymagania dotyczace zabezpieczenia‘ nalezytego wykonania
umowy.

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Rozdziat XX: Istotne dla stron postanowienia, ktore zostana wprowadzone do
' tresci zawieranej umowy w sprawie zamoéwienia publicznego,
ogéine warunki umowy albo wzér umowy, jezeli Zamawiajacy
wymaga od Wykonawcy, aby zawart z nim umowe w sprawie

Zamowienia publicznego na takich warunkach

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby zawart z nim umowe w sprawie zaméwienia
publicznego na warunkach okreslonych we wzorze umowy, ktéry stanowi zatacznik nr 6
do SIWZ. :

Rozdziat XXI: Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przystugujacych -
Wykonawcy
w toku postepowania o udzielenie zamoéwienia.

Wykonawcom, ktorych interes prawny w uzyskaniu zamoéwienia doznat lub moze doznaé
uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przeplsow ustawy PZP
przystuguja srodki ochrony prawne;j:
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1.

Odwoltanie (art. 180 — 198 ustawy PZP):

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9

Odwotanie przystuguje wylacznie od niezgodnej z przepisami ustawy PZP
czynnosci Zamawiajacego podjetej w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia lub
zaniechania czynno$ci, do ktérej Zamawiajacy jest zobowigzany na podstawie
ustawy.

Odwotanie przystuguje wytacznie wobec czynnoéci:

a) opisu sposobu dokonywania oceny spetniania warunkéw udziatu

w postepowaniu;

b) wykluczenia odwotujacego z postepowania o udzielenie zaméwienia;

c) odrzucenia oferty odwotujgcego.
Odwotanie powinno wskazywaé czynno$¢ Ilub zaniechanie czynnosci
Zamawiajacego, ktérej zarzuca sie niezgodno$¢ z przepisami ustawy PZP,
zawiera¢ zwiezle przedstawienie zarzutéw, okreslaé zgdanie oraz wskazywaé
okoliczno$ci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania.

Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa lzby w formie pisemnej albo elektronicznej
opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomoca,
waznego kwalifikowanego certyfikatu.

Odwotujacy przesyta kopie odwotania Zamawiajagcemu przed uplywem terminu
do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mégt on zapoznac¢ sie z jego trescig
przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, iz Zamawiajgcy mogt zapoznaé
si¢ z treScig odwotania przed uplywem terminu do jego wniesienia, jezeli
przestanie jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia za
pomoca jednego ze sposobdéw okreslonych w art. 27 ust. 2 ustawy PZP (fax).

Wykonawca moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwotania
poinformowaé Zamawiajacego o niezgodnej ‘'z przepisami ustawy czynno$ci
podijetej przez niego lub zaniechaniu czynnosci, do ktérej jest on zobowigzany na
podstawie ustawy, na ktére nie przystuguje odwotanie.

W przypadku uznania zasadnosci przekazanej informaciji Zamawiajacy powtarza
czynnos¢ albo dokonuje czynno$ci zaniechanej, informujac o tym Wykonawcéw
W spos6b przewidziany w ustawie dla tej czynnosci. Na czynnosci te nie
przystuguje odwotanie, z wyjatkiem czynno$ci wymienionych w pkt. 2)
niniejszego Rozdziatu.

Odwotanie wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia przestania informacji o czynnosci
Zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia -jezeli zostaty przestane
faksem, albo w terminie 10 dni - jezeli zostaty przestane w inny sposob.

Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamoéwieniu i wobec postanowien SIWZ,
wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia- w Biuletynie
Zamoéwien Publicznych lub SIWZ na stronie internetowe;.

10) Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt. 8) i 9) SIWZ wnosi sie

w terminie 5 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna bylo powzigé wiadomosé o okohcznoscnach stanowigcych
podstawe jego wniesienia.

11) Jezeli Zamawiajacy nie przestat Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty

najkorzystniejszej, odwotanie wnosi sie nie pdzniej niz w terminie:

a) 15 dni od dnia zamieszczenia ogloszenia o ud2|elen|u zaméwienia w
Biuletynie Zamoéwien Publicznych,

b) 1 miesigca od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajacy nie zamiescit
w Biuletynie Zaméwien Publicznych ogtoszenia o udzieleniu zaméwienia.
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12) Do postepowania odwotawczego stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy

Kodeks postepowania cywilnego o sadzie polubownym (arbitrazowym), jezeli
ustawa PZP nie stanowi inaczej.

Skarga (art. 198a — 198g ustawy PZP):

1)

2)

3)

4)

5)

Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do sadu.

Skarge wnosi sie do sadu okregowego witasciwego dla siedziby Zamawiajacego,
za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 7 dni od dnia doreczenia orzeczenia
Izby, przesytajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w
placéwce pocztowej operatora publicznego jest rbwnoznaczne z jej wniesieniem.

Prezes Izby przekazuje skarge wraz z aktami postgpowania odwotawczego
sgdowi wiasciwemu w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

W terminie 21 dni od dnia wydania orzeczenia skarge moze wnie$é takze Prezes
Urzedu. Prezes Urzedu moze takze przystgpi¢ do toczacego sie postepowania.
Do czynnoéci podejmowanych przez Prezesa Urzedu stosuje sie odpowiednio
przepisy ‘

o prokuratorze ustawy Kodeks postepowania cywilnego.

W postgpowaniu toczacym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie
odpowiednio przepisy ustawy Kodeks postepowania cywilnego o apelac;ji, jezeli
przepisy Dziatu VI rozdziatu 3 ustawy PZP nie stanowig inacze;.

Spis zatacznikéw do SIWZ:

1.

PN

ONO O

zat. nr 1 — formularz ofertowy,

zat. nr 2 — wykaz lokalizacji,

zat. nr 3 — o$wiadczenie o spetnianiu warunkéw okreslonych w art. 22 ust. 1 ustawy,
zat. nr 4 — oSwiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu na podsatwie art. 24 ust.1
ustawy

zat. nr 5 — informacja o przynaleznosci do grupy kapitatowe;j,

zat. nr 6 — projekt umowy,

zat. nr 7 — wykaz wykonanych ustug,

zat. nr 8 — wykaz oséb,

(Podpis osoby uprawnione;))
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